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INTRODUCAO

Diante de um mundo de incertezas enfrentadas por diversas consequéncias
causadas pelo covid-19, nos conforta poder ainda planejar e nos resta a esperanca de
poder praticar. Para a realizacdo deste planejamento estratégico procuramos reunir
todas as informagdes necessarias e trabalha-las coerentemente, de maneira a desenhar

0s objetivos e metas da autarquia para o ano de 2021.

A Guaruja Previdéncia desenhou os papeis e ajustou o foco, visando melhor
conduzir os processos internos, a equipe, a estratégia e os planos operacionais rumo a
concretizacao do objetivo de servir cada vez melhor os Servidores Publicos Municipais
de Guaruja e seus interesses. Evidente que muitas de nossas agdes deixaram de ser
observadas desde o Ultimo trabalho de planejamento, mas é certo que evoluimos
significativamente em outros, como por exemplo realizando atendimentos diversos

remotamente, e acreditamos que esse seja o caminho mais adequado por diante.

Fundada em 2013, a Guaruja Previdéncia comecgou a conceder suas primeiras
aposentadorias voluntarias em 2018 e enfrentou o desafio da novidade. Em 2020 o
mundo foi surpreendido e tivemos que “sobreviver”, parafraseando o fildsofo brasileiro
“fazendo o teu melhor, na condicdo que vocé tem, enquanto vocé nao tem condicoes
melhores, para fazer melhor ainda!” (Mario Sergio Cortella). Em meio a pandemia

conseguimos seguir aperfeicoando os processos para alcancar a exceléncia da gestao.
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A Guaruja Previdéncia

A Autarquia Municipal responsavel pela previdéncia social dos servidores publicos
municipais de Guaruja tem as seguintes funcdes estabelecidas pela lei complementar
municipal n°179/2015:

o a administracao, o gerenciamento e a operacionalizagdo do regime proéprio
de previdéncia social;

J a concessao, o pagamento e a manutencgao dos beneficios assegurados pelo
regime préprio de previdéncia social;

J a cobranca e arrecadacao dos recursos e contribuicdes necessarios ao
custeio dos beneficios assegurados pelo regime proprio de previdéncia social, bem
como dos dispéndios de administragao;

J a gestao dos fundos e recursos arrecadados;
. a manutengcao permanente do cadastro individualizado dos seguradores e

seus dependentes e pensionistas;

. a gestao dos seus recursos humanos.

O Regime Proprio de Previdéncia Social visa dar cobertura contra os riscos a que
estdo sujeitos os beneficiarios e compreende beneficios que atendam a finalidade de
garantir meios de subsisténcia nos eventos de invalidez, idade avancada, inatividade e
morte.

Sdo segurados do RPPS os servidores publicos titulares de cargo de provimento
efetivo dos Orgdos dos Poderes Executivo e Legislativo, autarquias e fundagdes publicas

do municipio, bem como os aposentados nesses cargos.
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Beneficios Previdenciarios e outros direitos

I - Quanto ao Segurado:

a) aposentadoria por invalidez;

b) aposentadoria compulséria;

c) aposentadoria por idade;

d) aposentadoria por idade e tempo de contribuicao;

e) gratificacdo natalina, tratando-se de aposentados.

IT - Quanto ao Dependente:

a) pensao por morte;

(Embora conste no artigo 176 da L.C. 179 o auxilio reclusdo, este deixou de ser
um beneficio previdenciario com a vigéncia da EC 103/2019).

A CULTURA ORGANIZACIONAL DA GUARUJA PREVIDENCIA
Missao

Administrar o Regime Préprio de Previdéncia Social do municipio de Guaruja, a

partir de uma gestao humana, participativa, transparente e com tecnologia atualizada.
Visao

Ser um referencial de equilibrio previdenciario no ambito municipal.
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Valores
1 - Etica
2 - Valorizagcdo das pessoas
3 - Seguranca e tranquilidade aos segurados
4 - Responsabilidade socioambiental
5 - Melhoria continua
6 - Contribuicao para o desenvolvimento econémico-social do municipio

de Guaruja

Meta

Difusdo da Cultura Previdenciaria no Municipio, em especial entre os servidores
publicos municipais de Guaruja.

Objetivos

Garantir aos segurados e dependentes, na conformidade da Lei 179/2015, as
devidas prestacOes de natureza previdenciaria, ou seja, informar e dar atendimento as
situacOes relacionadas a aposentadoria e pensao, no ambito municipal da Previdéncia

Social.
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DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

A Guaruja Previdéncia é uma Autarquia Municipal, dotada de Personalidade
Juridica de Direito Publico, com autonomia administrativa, financeira e patrimonial. E
parte integrante da Estrutura Administrativa do Poder Executivo Municipal, tendo como
finalidade precipua prover os recursos para a prestacao de natureza previdenciaria
efetuando, no minimo, a concessdao, o pagamento e a manutencao dos beneficios de

aposentadoria e pensao aos seus segurados vinculados ao Regime Préprio de
Previdéncia Social - RPPS.

A estrutura técnico-administrativa da Guaruja Previdéncia compde-se dos
seguintes drgaos:

Diretoria Executiva

Conselho de Administracao

Conselho Fiscal

Comité de Investimentos
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ANALISE DE AMBIENCIA (MATRIZ SWOT)

POSITIVO

NEGATIVO

Forgas
*Credibilidade e boa reputacdo organizacional
da instituicao.
*Quadro

concursados.

proprio de servidores

*Empenho e experiencia dos conselheiros e

diretoria executiva no tema previdenciario.

*Website sempre atualizado.

*Boa comunicacgao interna,
calendario de reunides e
compartilhamento de informacgdes.

dinamico
adequado

Fraquezas

*Dificuldade em cumprir de forma célere a

formalizagdo dos processos de beneficio
(depende de 6rgdos externos).
(Realizar censo previdenciario ainda em

formato fisico com recolhimentos de cdpias de
documentos).

* Alta rotatividade de técnicos previdenciarios
e analistas de beneficios.

* Quantidade de analistas de beneficios podera
se tornar insuficiente frente a crescente
demanda de aposentadorias.

Oportunidades

*Trabalhar juntamente com o poder executivo

e legislativo local e os sindicatos dos
servidores municipais nas causas
previdenciarias.

*Estabelecer parcerias com instituicOes
financeiras, MPS - atualmente incorporado
ao Ministério da Economia e

associagoes/entidades previdenciarias.
*Qtimizar a atuacdo da Guaruja

Previdéncia nas redes sociais.

Ameacas

*Instabilidade na economia nacional e no
mercado financeiro.

*Pandemias.

*Dependéncia da participacdo dos demais

orgdos da esfera publica municipal.

*Requerimentos de beneficios invidveis
atuarialmente e financeiramente.
*Falta de regulamentacdo da base de

contribuicao.
*Nova metodologia de célculo da taxa de

administracdo.
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ACOES PLANEJADAS PARA O ANO DE 2021

Planejar significa estabelecer objetivos e determinar de que forma ird alcancga-los.
E, ao planejar um objetivo, torna-se possivel pensar em alternativas eficazes e

eficientes que utilizem menos recursos e tempo.

Ao tracar metas e adotar o planejamento estratégico, a equipe padroniza sua
linguagem e acgdes a curto, médio e longo prazo, tornando-se mais forte.

Desta forma, a Guaruja Previdéncia definiu seus principais objetivos para o
exercicio de 2021 visando adotar boas praticas de gestdao que garantam a qualidade

dos servicos prestados aos seus segurados ativos e inativos.

e Acompanhamento sistematico das aplicacOes financeiras

O Comité de Investimentos da Guaruja Previdéncia, com apoio de empresa
contratada especializada em assessoria financeira, realiza acompanhamento
sistematico més a més dos valores aplicados pelo Instituto no mercado financeiro. Este
acompanhamento objetiva a otimizacao dos valores investidos, sem qualquer tipo de
perda financeira.

Procurando garantir a seguranga dos investimentos, todos os membros do Comité
de Investimentos possuem certificagcao profissional, atendendo ao disposto no art. 2°
da Portaria n® 519, de 24 de agosto de 2011 e alteragdes do MPS.

Como aprimoramento, para facilitar nas tomadas de decisbes o comité ja se

redne quinzenalmente, com perspectiva de tornar esse encontro semanal.
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e Meta Atuarial (INPC + 5.42 % ao ano)

A meta atuarial € a rentabilidade que o plano previdenciario precisa atingir
durante um exercicio para se manter em equilibrio a longo prazo.

Na Guaruja Previdéncia se aplicarda como meta a estrutura a Termo de taxa de
Juros Média disposta na Portaria N©19.451, de 18 de agosto de 2020, acrescida da
variacdo INPC (ou IPCA, conforme ficar definido na Politica de Investimentos para 2021)

divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

Para atingir esse objetivo, o Instituto possui um Comité de Investimentos que

atua juntamente com a empresa responsavel pela assessoria financeira.

e Elaborar a Politica de Investimentos 2021

Anualmente, a Guaruja Previdéncia por meio da Geréncia de Planejamento,
Orcamento, Financas e Contabilidade e com o auxilio do Comité de Investimentos,
desenvolve sua Politica de Investimentos para o exercicio. Este documento norteia as
acoes que sao desenvolvidas durante o ano para atingir a Meta Atuarial (INPC/IPCA +
5.42%).

Assim como nos anos anteriores, a Politica de Investimentos de 2021 sera

divulgada no site do Instituto, até o final do ano de 2020.

e Site em conformidade com a Legislacao vigente

Em consonancia com os principios de transparéncia, legalidade e publicidade, o
site do Instituto é alimentado de forma frequente e com todas as informacdes previstas
na legislacao vigente.
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No site da autarquia é possivel acessar as atas dos Conselhos de Administracao
e Fiscal, além do Comité de Investimentos, dados relativos a carteira de investimentos,
portal da transparéncia, contas publicas, Legislacdo e demais documentos relativos a
gestao, incluindo o simulador de aposentadoria.

O simulador de aposentadoria possibilita aos segurados informagdes sobre as
regras de aposentadorias, demonstrando os valores aproximados dos beneficios.

Tudo isso é feito mensalmente pela Geréncia Administrativa em conjunto com o

Departamento de Comunicagao.

e Cartilha Interativa

A ideia é criar um formato de cartilha que permita que o segurado possa interagir
e ver videos sobre os mais variados temas. Nossa equipe e especialistas convidados
podem falar sobre temas do direito previdenciario, decisGes judiciais e entendimentos
gue podem impactar na vida dos servidores publicos municipais e seus dependentes.

A realidade previdenciaria tem sofrido diversas mudancgas nos ultimos anos. A
Guaruja Previdéncia precisa manter seus segurados atualizados. Para isso, nossa
cartilha deve ser atualizada em 2021, diversas agoes ja foram realizadas e muito
embora as regras de aposentadorias permanecem como antes, muitos servidores ficam
na duvida.

Assim como os boletins informativos, que ganharam nova roupagem no mundo
digital, a cartilha deve se transformar em um novo projeto da Geréncia de Previdéncia

em parceria com o Departamento de Comunicacao da autarquia.
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e Realizacao do Calculo Atuarial anual

Calculo Atuarial é o processo pelo qual identificamos os compromissos da
entidade, seus participantes em relacdo ao que foi prometido em termos de beneficios
€ 0S recursos necessarios para garanti-los.

Com a atualizacao constante do banco de dados, esse calculo sera cada vez mais
preciso e ajudara no processo de planejamento para os proximos anos.

A Diretoria Executiva em conjunto com a Geréncia de Planejamento, Orcamento,
Financas e Contabilidade é a responsavel por este calculo e esta sempre em busca de

resultados positivos para a Autarquia.

e Recadastramento anual de Aposentados e Pensionistas

Visando obter um cadastro com atualizacdo adequada, a Guaruja Previdéncia
encaminhou em maio deste ano, através do oficio 61/2020, uma minuta de proposta
de decreto para regulamentacao de atualizacdo cadastral continuo. O objetivo é realizar
a atualizacao do cadastro a cada dois anos diretamente na Autarquia com informacgoes
cedidas pelo servidor. Nesse sistema o servidor teria que prestar novas informagodes a
dada dois anos ou ratificar aquelas ja existentes no sistema. Os servidores serao
divididos em grupos de modo que sua realizagao sera continua, mensalmente.

O trabalho é realizado pela Geréncia de Previdéncia e é feito no més de
aniversario de cada segurado e ajuda a garantir um bom resultado aos interesses dos
servidores publicos municipais que refletira no calculo atuarial. Quanto aos inativos e
pensionistas, ainda devido aos cuidados com a populagao classificada como grupo de
risco ao contagio do Covid-19, estuda-se a possibilidade de normatizar a realizagao de

recadastramento por video.
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e Aquisicao de novos equipamentos, mobiliario e materiais para

melhoras o atendimento e os servicos da autarquia.

Para melhor atender os seus segurados, sera adquirido novo mobiliario e novos
equipamentos que otimizem os atendimentos e acolham bem as pessoas que

procurarem atendimento no Instituto.

e Escola de Previdéncia e o aperfeicoamento profissional dos
servidores da Autarquia

O mundo previdenciario e as legislacdes e jurisprudéncias tem sido alterada com
frequéncia. A Guaruja Previdéncia, parte desse universo, nao pode ficar alheia. Deve
caminhar e compreender as alteracdoes do mundo ao seu redor.

Por isso, e pela alta rotatividade do quadro de pessoal da instituicao, a Guaruja
Previdéncia criou sua Escola de Previdéncia. O 6rgdo, instituido pela lei 179/15 e
efetivado em sua portaria do ano de 2018, tem cumprido com seu papel de capacitar
servidores de dentro e fora do instituto.

Em 2021, o objetivo é cumprir o cronograma de capacitacdes, que deve ser
apresentado ainda em 2020. O documento deve propor um calendario de capacitacoes
do quadro proprio da instituicdo e dos conselhos de administracdo e fiscal, visando
atender ao artigo 8-B da Lei 9.717/98.

e Capacitacao dos conselheiros

Além da meta de capacitar os servidores, a Guaruja Previdéncia reconhece a
importancia de investir nos Conselheiros do instituto.
Para 2021, o objetivo é incentivar a participacao dos conselheiros em cursos e

palestras online, principalmente das associacdoes, como por exemplo a TV ABIPEM,
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sempre com temas importantes e atualizados. A escola de Previdéncia tera papel
importantissimo nessa missao. Ora capacitando os servidores que venham a se
candidatar para o pleito do proximo ano, ora atuando na busca de cursos e palestras
que possam ajudar a manter nossos conselheiros cada vez mais atualizados nas
matérias previdenciarias e econdmico-financeiras que cercam o instituto. Visando
atender o art.8-b da Lei federal 9717/98 apds a sua regulamentacao pela Secretaria de

Previdéncia.

e Atendimento humanizado ao seu publico: segurados ativos e

inativos

A missao-rumo da atual Diretoria Executiva da Guaruja Previdéncia é deixar claro
que, a autarquia € uma casa para os servidores publicos municipais. Nesse sentido,
abrimos as portas para nossos segurados para falar de aposentadoria, pensoes,
educacao financeira, saude, entre outros assuntos. Em momentos de duvidas ou
questionamentos, a Guaruja Previdéncia recepcionou seus segurados como se aqui
fosse seu lar.

Para 2021, expandiremos esse conceito. Nossos atendimentos, programas de
pré-aposentadoria e plantdes serdo expandidos na versao on-line. Ir aos locais de
trabalho onde os servidores se encontram ndo esta descartado, mas infelizmente esse
projeto nao vingou em 2020 devido aos efeitos da covid-19. Uma oportunidade se abriu
com o advento do Plantao Tira-Duvidas Virtual, em que os servidores municipais podem
ser atendidos por um analista, uma assistente social e até mesmo pelo préprio gerente
de previdéncia da autarquia. Com as plataformas digitais, fica aberta a possibilidade de

prestarmos um atendimento multidisciplinar, ainda que a distancia.
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e Juntas Médicas solidas e robustas

As aposentadorias por invalidez, como previstas no ultimo planejamento anual,
se tornaram uma realidade no dia a dia do instituto. Em 2021, temos o desafio de

compartilhar com a medicina do trabalho da Prefeitura essa demanda e planejarmos as

juntas para dar resultados mais efetivos para os servidores que nos forem
encaminhados.

Ainda para o Empregador, ficara o desafio de se organizar na constituicdo de uma
equipe multiprofissional para a realizacao de avaliagdes biopsicossociais relacionadas
as futuras concessdes de aposentadorias especiais de servidores portadores de

necessidades especiais, conforme preceitua a EC n© 103/2019.

e Estudos individuais - prévias de aposentadoria

Objetivando sanar duvidas, além de possibilitar o planejamento de sua vida
funcional, o Instituto realiza e fornece aos seus segurados ativos estudos individuais de
aposentadoria, de maneira personalizada.

Com este estudo, o segurado passa a ter conhecimento do seu tempo de
contribuicdo, das regras de aposentadoria em que se enquadra, além da data em que
implementara todas as condicdes necessarias para se aposentar da melhor maneira

possivel.
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e Alteracoes legislativas

Com a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 103/19, que reformou os
sistemas de previdéncia dos servidores publicos federais e dos trabalhadores da
iniciativa privada, o municipio de Guaruja terd que se adequar a uma nova realidade
previdenciaria.

O objetivo para a autarquia em 2021 é o de participar ativamente das possiveis
discussoOes sobre as alteracdes legais que possam alterar os direitos previdenciarios dos
servidores publicos municipais de Guaruja e buscar implantar as agdes que ainda nao

foram possiveis, como por exemplo a previdéncia complementar.

e Préoximos passos do Pro-Gestao

O Pro-Gestao, programa de avaliagdo e certificacdo da Secretaria de Previdéncia
Social do Ministério da Economia nao sd atesta boas praticas de gestdao previdenciaria
como também abre novas possibilidades de investimentos, a politica de investimentos

da autarquia e ao atingimento da meta atuarial. A meta para 2021 é galgar outro nivel.

e Escola de Previdéncia

Para essa Escola de Previdéncia, 2021 traz novos desafios e oportunidades. Com
0 sucesso do novo programa de Pré-Aposentadoria, a ideia para esse ano, tdo logo
ficarmos livres dos cuidados e efeitos covid-19, é expandir o atendimento para além
das paredes da sede da autarquia. O programa de Pré-Aposentadoria comeca o ano de
2021 nas plataformas digitais.

A partir de dezembro comecaremos a divulgar as reunides virtuais do novo
programa da autarquia. As reunides serao realizadas através do Google Meet e terao

inicio em janeiro. A palavra de ordem é multidisciplinariedade. A partir de janeiro,
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especialistas convidados poderdo participar a distancia do nosso Programa de Pré-

Aposentadoria.

e Cronograma de Capacitacao

A Escola de Previdéncia prepara seu cronograma de capacitagdes para o ano de
2021. Em pauta estdo desde capacitacdes aos servidores do quadro préprio da
autarquia até cursos para os conselheiros responsaveis pela fiscalizacdo da Guaruja

Previdéncia.

e Educacao Financeira

A Guaruja Previdéncia estuda retomar seu enfoque em educacao financeira. Mais
do que abrir turmas e encontros especificos sobre o tema, a criagdao de conteludos de
economia doméstica esta no radar para retornar em 2021.

A ideia é continuar, ao longo do ano, uma cultura previdenciaria entre os
servidores municipais para que eles pensem, desde ja, nos impactos de uma vida
financeira saudavel sobre a salde e para uma aposentadoria mais tranquila, para isso

a economista da Autarquia estara a frente desse desafio.

e Programa de Pés-Aposentadoria

A Escola de Previdéncia pretende, em 2021 enfrentar os desafios do covid-19 para
levar suas agdes ao publico mais necessitado, no entanto mais atingido pela pandemia
devido comporem o grupo de risco, implantar as primeiras parcerias do Programa de
Pés-Aposentadoria da autarquia.

O 6rgao continua trabalhando a hipdtese de parcerias, capaz de criar lacos entre

a autarquia e a iniciativa privada para a concessao de vantagens aos nossos segurados.
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De descontos em academias a aulas de idiomas para a terceira idade, os aposentados
e pensionistas e servidores ativos da Guaruja Previdéncia podem aguardar por boas
novidades.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Em 2021 serda um ano de esperancas, tudo dependera de como iremos superar
todos o0s desafios causados pelo covid-19, retomada de projetos anteriores,
obrigatoriedade de novos, tudo é incerto, mas do “velho” jeito ou do “novo” estaremos
engajados para cumprir a nossa missao. Nao fugiremos ao desafio de guiar essa
previdéncia nem descansaremos sem atingir os objetivos desse plano de acao.

Estaremos sempre abertos ao controle e fiscalizacdo dos dérgaos de controle

externos, dos nossos caros conselheiros e da prépria sociedade.

Everton Sant’ ana

Diretor Presidente
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PLANEJAMENTO ANUAL DE 2021 DA GUARUJA PREVIDENCIA

PRAZO PRAZO
iNDICE ACOES A SEREM IMPLEMENTADAS METAS DE MELHORIA INICIO TERMINO
PRESIDENCIA
1 Com a publicagdo do Decreto Municipal

praticar o recadastramento continuamente 01/06/2021 31/12/2021
de acordo com os mandamentos legais.

Recadastramento ativos, censo continuo

2 Melhorar continuamente os servigos prestados pela sistema de gestdo e no atendimento pessoal 01/01/2021 31/01/2021
Guaruja Previdéncia
3 Implantar novas ferramentas de tecnologia da Promover a melhoria do ambiente fisico e 01/06/2021 31/12/2021
informagado, estudos de viabilidade de processo digital. tecnoldgico.
4 Atualizar a cartilha previdenciaria ja com a adequagédo do Elucidar a sociedade como procede um
municipio a E.C. 103/2019 processo de aposentacgdo e pensdo dos 01/04/2021 31/08/2021
servidores publicos do Municipio de Guaruja
5 Capacitar alguns servidores para o SIPREV, quando Reciclagem do conhecimento 01/02/2021 31/10/2021
possivel
6 Capacitagdes e cursos na area de investimento para os Reciclagem do conhecimento 01/01/2021 31/12/2021

membros do Comité, quando possivel

Realizar reunies mensais com o Comité de Investimentos| Buscar a manutengdo de modo prudencial

7 para o acompanhamento da situagdo da carteira de dos fundos dos investimentos de acordo com 01/01/2021 31/12/2021
investimentos os mandamentos legais e a politica de
investimentos.
8 Enviar nos prazos os documentos exigidos pelo TCESP — Buscar eficiéncia e eficacia nas informagdes | A cada prazo Comunicado
através da controladoria da Autarquia ao TCESP. conf. TCESP
9 Acompanhar os trabalhos da procuradoria referente as Buscar eficiéncia e eficacia nas lides 07/01/2021 20/12/2021
demandas judiciais demandadas

10 Acompanhamento de valores a receber Otimizar procedimentos, evitando glosas e 01/01/2021 31/12/2021
morosidade na compensagdo.

11 Acompanhamento dos valores a pagar Otimizar o controle dos pagamentos dos 01/01/2021 31/12/2021

fluxos.
12 Reunides mensais comité investimento Buscar cumprir a politica de investimentos e 01/01/2021 31/12/2021
normas em vigéncia.

13 Pré-implantagdo do Pro-gestdo, estudos e adequagdo Otimizar a gestdo da Guaruja Previdéncia, 30/06/2021 30/10/2021

para nivel Il. conforme orientagdes do MPS

Comunicagao

14 Novos videos sobre as alteragdes legislativas e animagdes Para 2021, a comunicagdo da Guaruja 01/01/2021 30/6/2021
para tratar do direito previdenciario de forma interativa e | Previdéncia pretende expandir seus limites
leve para acompanhar nossos segurados onde eles
estiverem.

Endereco: Av. Adhemar de Barros, 230 cj 03- Santo Ant6nio - Guaruja/SP  CEP: 11430-000
Tel.: (13) 3387-3940 - Horario: 08:00 as 17:00
E-mail: contato@guarujaprevidencia.com.br
Site: guarujaprevidencia.sp.gov.br

18



GUARUJA

PREVIDENCIA

PREVIDﬁNCIA SOCIAL DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE GUARUJA

15 Criar a cartilha Interativa da Guaruja Previdéncia Para 2021, o plano é atualizar a cartilha junto | 01/01/2021 31/12/2021
aos analistas de beneficios e traduzir
conceitos do direito previdencidrio em um
formato interativo e repleto de informagdes e
conhecimento
16 Mais conteldos relevantes para estar sempre em contato | Para 2021, o plano é expandir a educa¢do| 01/01/2021 31/12/2021
com os segurados sobre temas que |hes interessam. financeira e previdencidria para os celulares e
redes sociais dos segurados. E preciso lancar
as bases de uma cultura previdencidria na
municipalidade. Tudo Digital e 100%
interativo.
Escola de Previdéncia
17 Programas de Pré-Aposentadoria Suspenso devido ao decreto de calamidade,| 01/12/2020 A primeira
retorna em janeiro de 2021 através do Google turma ja
Meet. O primeiro encontro deve ocorrer ainda deve
no primeiro més do ano. acontecer
em janeiro
de 2021
18 Cronograma de capacitagdo A Escola de Previdéncia entrega em 2020 o| 31/11/2020 31/12/2021
Cronograma de Capacitagdo de 2021. O
objetivo é cumprir os objetivos propostos pelo
plano e manter uma constante de atualizagdo
profissional dos servidores da autarquia e
conselheiros.
19 Educag3o financeira em novas abordagens O projeto é utilizar o programa de pré-| 01/01/2021 30/06/2021
Aposentadoria como plataforma de
divulgacdo dos temas de educagdo financeira.
A meta é entregar ao menos 6 encontros
especificos sobre o tema ainda no primeiro
semestre de 2021.
20 Pds-aposentadoria e parcerias A meta é estruturar em 2021 um programa de| 01/01/2021 30/12/2021
descontos para nossos segurados.
GERENCIA POCF
1 Capacitagdo dos Servidores em Curso Especifico de Reciclagem do conhecimento 01/01/2021 31/03/2021
Contabilidade Publica
2 Capacitagdo dos Servidores em Curso de Gest3o de Reciclagem do conhecimento 01/04/2021 30/06/2021
Patriménio
3 Capacitagdo dos Servidores em Curso de Retengdes de Reciclagem do conhecimento 01/07/2021 31/12/2021
Tributos aplicados a Orgdo Publicos;
4 Capacitacdo dos Servidores em Compreyv; Praticar o envio de RI RO via sistema 01/01/2021 31/12/2021
Enviar nos prazos os documentos exigidos pelo SPS/ME — | Buscar eficiéncia e eficacia nas informacdes 01/01/2021 31/12/2021
DAIR ao SPS/ME.
6 Enviar nos prazos os documentos exigidos pelo SPS/ME — | Buscar eficiéncia e eficacia nas informacdes 01/01/2021 30/11/2021
DIPR ao SPS/ME.
7 Enviar nos prazos os documentos exigidos pelo SPS/ME — | Buscar eficiéncia e eficacia nas informagdes 01/07/2021 31/10/2021
DPIN ao SPS/ME.
8 Atender em sua integralidade a Agenda de obrigagSes do| Buscar eficiéncia e eficdcia nas informagdes 01/01/2021 31/12/2021
AUDESP; do Tribunal de Contas.
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9 Atender em sua integralidade aos prazos estabelecidos Buscar eficiéncia e eficacia nas informagoes 01/01/2021 31/12/2021
pelo SPS/ME; prestadas aos 6rgdos fiscalizadores
10 Atender em sua integralidade prazos estabelecidos por Buscar eficiéncia e eficacia nas informagdes 01/01/2021 31/12/2021
qualquer outro érgao de fiscalizagdo; prestadas aos érgaos fiscalizadores
Buscar a manutengdo de modo prudencial 01/01/2021 31/12/2021
11 Manter eficazes os controles no acompanhamento dos dos fundos dos investimer.wtos de a’c?rdo com
investimentos; os mandamentos legais e a politica de
investimentos.
Efetuar aplica¢des financeiras conforme 01/01/2021 31/12/2021
12 Execugdo da Politica de Investimento; deliberagdo do Comité de Investimento, apds
publicagdo da Ata no D.O.
13 Elaborar Proposta Or¢camentaria (LOA) 2022 da Guaruja Utilizar premissas orgamentarias em 01/01/2021 15/07/2021
Previdéncia. observancia das normativas contabeis.
14 Mapeamento dos Setores e servigos e criagdo de normas Aperfeigoar o fluxo dos setores. 01/01/2021 31/12/2021
e procedimentos documentais para cada setor.
15 Audiéncia Publica para prestagdo de contas 2020/2021. Prestar contas dos Atos ref. o exercicio de 01/01/2021 15/09/2021

2020/2021

Compras e LicitacGes

GERENCIA ADMINISTRATIVA

Elaborar a manualizagdo de todo o processo de compras e| Servir como um instrumento facilitador do 01/07/2021 31/12/2021
1 licitagGes. funcionamento do setor e da organizacdo
como um todo.
2 Realizacdo das contratagGes e licitagdes necessarias a Melhoria do desempenho dos servigos 01/01/2021 31/07/2021
Autarquia, dentre elas a licitagdo para contratagdo de prestados pela autarquia e das condig¢Ges de
empresa prestadora de servico de limpeza. Estudo para trabalho do servidor.
contratagdo de novo sistema de informagao de gestdo
previdenciaria, e a contrata¢do de sistema de processo
digital.
Mobilizagdo da PMG, através de reunides (Compras e Ganhos de escala ou na eficiéncia da 01/01/2021 31/12/2021
3 juridico dos dois 6rgdos) para analise da possibilidade de prestagdo de servigos.
licitagdes conjuntas.
Capacitacdo dos servidores ligados ao setor, na drea de | Fortalecer a comissdo de licitagdes, equipe de| 01/01/2021 | 30/06/2021
4 pregdo presencial e eletrénico e gestdo de contratos. apoio aos pregdes e ainda servidores que
vivem o dia a dia do setor.
Para que os servidores detenham ou 01/01/2021 | 30/06/2021
5 Capacitagdo na area de almoxarifado e gestdo de aperfeicoem o conhecimento, inclusive do
estoque. reflexo da movimentagdo de materiais na
escrituragdo contabil.
6 A continuidade no credenciamento de médicos para Para atender a demanda de pericias para 01/01/2021 31/12/2021
pericias e junta médica. aposentadorias, pensdes e constatacdo de
doengas graves.
Gestao de Pessoas
7 Elaborar a manualizagdo das rotinas administrativas do Promover a melhoria nos processos e 01/07/2021 31/12/2021

setor de Gestdo de Pessoas e da folha de Pagamento.

procedimentos administrativos.
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8 Capacitagdo de servidores para o E-Social Capacitar servidores que vdo operar o 01/03/2021 30/06/2021
sistema que comegara a vigorar no segundo
semestre de 2021.
9 Realizar a¢Ges educativas para a redugdo dos acidentes de| Minimizar os riscos de acidentes de trabalho 01/01/2021 31/12/2021
trabalho e seguranca do servidor. e melhorar a saude ocupacional do servidor.
10 Capacitagdo dos servidores na area legislagdo de gestao Aperfeigoar o servigo e evitar erros e 01/07/2021 31/12/2021
de pessoas. retrabalho.
11 Promocgdo de reunides com o setor de gestdo de pessoas Promover ajustes nos procedimentos e 01/01/2021 31/12/2021
da PMG. melhorias na comunicagdo entre os 6rgdos.
12 Retomada do programa de Saude Psicoldgica dos Acompanhar a satide mental dos servidorese | 01/03/2021 31/12/2021
servidores e Clima Organizacional da autarquia, suspenso promover o relacionamento interpessoal,
este ano em decorréncia da Pandemia. melhorando continuamente o clima
organizacional.
Iniciar o planejamento para realizagdo de novo concurso Para atender a necessidade da Instituigdo, 01/07/2021 31/12/2021
13 publico para abertura de vagas e formagdo de cadastro de| conforme demanda de forma mais adequada.
reservas, projetando sua execugdo para o ano de 2022.
Tecnologia da informac&o / manutengdo
14 Aprimoramento da politica de seguranca da informac3o; Fortalecer a seguranga 01/06/2021 31/12/2021
Planejamento e controle da manutengao dos Garantir a confiabilidade e seguranca dos 01/01/2021 31/12/2021
15 equipamentos e bens da Guaruja Previdéncia. equipamentos e o bem-estar dos servidores
da autarquia.
16 Capacitagdo de servidor sobre o processo eletrénico e Aucxiliar na contratagdo e na implantagdo de 01/01/2021 30/04/2021
digital. sistema de processo eletrdnico digital.
17 Implantagdo do sistema de processo digital. Busca pela melhoria continua, modernizagdo, | 01/05/2021 31/10/2021
agilidade nos processos.
Geral
18 Censo previdenciario Atualizagdo da base de dados do sistema de 01/01/2021 31/12/2021
folha.
19 Capacitagdo continua para membros dos Conselhos Aprimorar a fiscalizagdo e controle e 01/01/2021 31/12/2021
fortalecer a governanga.
Colaborar no atendimento as exigéncias de certificagdo Cumprir a legislagdo, fortalecendo a 01/01/2021 31/12/2021
20 de Conselheiros participacdo e a representatividade dos
segurados.
21 Auxiliar nas adequag0Oes necessarias para atender as Otimizar a gestdo 01/01/2021 31/12/2021
metas do Pro-Gestdo.
Promocdo de eventos para os servidores da PMG e Possibilitar maior conhecimento da area 01/01/2021 31/12/2021
22 Camara. previdencidria e estreitar a comunicagdo
entre a autarquia e os segurados.
23 Mapeamento dos setores e servigos e criagdo de normas Otimizar os servigos e a gestao. 01/01/2021 31/03/2021
e procedimentos documentados para cada setor.
Gest3o de documentos, incluindo organizacdo dos 01/03/2021 30/06/2021
24 arquivos fisicos, digitalizagcdo de processos e descarte de Otimizar os servios
documentos expirados ou desnecessarios.
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1

Promover a cultura sustentavel e consequentemente a
redugdo no uso de papel.

Recadastramento Mensal, inativos e pensionistas

Otimizar os processos e evitar desperdicio ou
uso inadequado de material.

Realizar o recadastramento de acordo com os
mandamentos legais, evitando pagamentos
indevidos ou erréneos.

01/01/2021

01/01/2021

31/12/2021

GERENCIA PREVIDENCIA

31/12/2021

Suspensdo, mensal, dos pagamentos por falta de
recadastramento.

Realizar a suspensdo de acordo com os
mandamentos legais, excluindo os
pagamentos indevidos.

01/01/2021

31/12/2021

Melhorar continuamente os servigos prestados pela
Guaruja Previdéncia

Buscar sempre o bom atendimento aos
segurados

01/01/2021

31/12/2021

Aprimorar os procedimentos de concessdo de beneficios
previdenciarios

Otimizar os servigos e procedimentos dos
processos e requerimentos.

01/01/2021

31/12/2021

Comprev — capacitagdo, planejamento e implantagdo do
sistema

A geréncia de previdéncia da seus primeiros
passos para a efetivagdo da compensagao
previdencidria no RPPS de Guaruja. Para isso,
a equipe que sera responsavel pela operagdo
do sistema fez cursos de capacita¢do e deve
se envolver com a compensagdo ainda no
primeiro semestre de 2021.

Primeiro
semestre de
2021

E uma agdo
continua

Programa de intercambio de conhecimentos
previdenciarios

Apesar da pandemia do novo coronavirus ter
frustrado algumas tentativas de intercambio
maiores, 0s canais digitais se mostram
ferramentas poderosas para trazer
conhecimento e experiéncias de sucesso de
outros institutos para a Guaruja Previdéncia.
A drea de concessao ja tem praticado esse
intercambio com for¢a desde o més de margo
e planeja tornar a pratica uma constante.

Ja iniciado

E um plano
continuo,
logo, ndo tem
prazo final.

Capacitagdo constante do setor de analise e concessdo
face as recentes e esperadas alteragdes legais e
interpretativas do direito previdenciario

Para 2021, o plano desta geréncia é criar um
programa intensivo e extensivo de
capacitagdo e aprendizado de nossos
analistas, técnicos e do proprio gerente com
vistas a otimizagdo do processo de analise de
beneficios, fungdo organica desta autarquia.
Aideia é estabelecer uma parceria
estratégica com institutos de capacitagdo e
doutrinadores para que o setor se torne
referéncia em conhecimento previdencidrio
no municipio e possamos oferecer maior
segurancga na concessdo dos beneficios. As
tratativas para a contratagdo de novas
capacitagdes ja comecaram.

Ja iniciado

31/12/2021

Juntas Médicas e o fluxo de aposentadorias por invalidez

Para efetivar a instauragdo de juntas médicas
para a concessdo de aposentadorias por
invalidez, a Guaruja Previdéncia iniciou novo

Ja iniciado

31/12/2021
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credenciamento de médicos. Hd também a
construgdo de uma parceria estratégica com
a Medicina do Trabalho, setor da
Administragdao municipal, para otimizar o
fluxo e tratar cada caso com humanidade,
sempre pensando no bem-estar dos
servidores publicos municipais que desta
autarquia precisarem.

9 AvaliagOes biopsicossociais para a concessdo de A autarquia ja iniciou estudos para poder Ja iniciou 31/03/2021
aposentadoria especifica dos servidores portadores de oferecer as avaliagdes necessarias a
necessidades especiais concessdo de aposentadorias especificas aos
servidores portadores de necessidades
especiais. O formato de construgdo dessa
equipe ainda precisa ser discutido
exaustivamente com toda a Diretoria
Executiva.
Atendimento
10 Atendimento cada vez mais digital e integrado. A Guaruja O atendimento da Guaruja Previdéncia Ja iniciou a Pratica
Previdéncia pretende estar ao alcance da palma da mao mergulhou na experiéncia digital. De implantagao continua
dos servidores, onde quer que eles estejam. atendimentos iniciais a orientagdes e desde abril de
notificagGes oficiais sobre pedidos de 2021
aposentadoria e pensao, os canais digitais da
autarquia, como o WhatsApp e as redes
sociais (Facebook e Instagram) ja comegaram
a ser utilizados de maneira expansiva. A
expectativa é que em breve, até mesmo as
iniciais de processos de aposentadoria e
pensdo possam ser feitas por tais canais.
Redesenho Até o fim do primeiro quadrimestre de 2021, esta Os estudos ja se iniciaram, o plano é Ja iniciado com | 31/03/2021
de um | geréncia pretende redesenhar os fluxos de aposentadoria | implementar ainda no primeiro semestre de | o novo fluxo
fluxo mais | e pensdo estabelecidos nos manuais da autarquia. A ideia 2021, Desenho de um fluxo mais coeso de Comprev.
coeso é torna-los mais eficientes frente as novas ferramentas Os outros
digitais que se colocam a nossa disposi¢cao. Had também devem ser
tratativas para a adogao de formatos digitais de redefinidos até
processos, o que pode trazer ganhos expressivos de o primeiro
produtividade ao setor. quadrimestre
de 2021.

Os dados foram apresentados por dada érgao ou gerencia as quais estdao diretamente empenhados na execuc¢do das atividades, cumprimento
de prazos e justificativas a Diretoria Executiva, a esta incumbe o monitoramento, participagdo na execugdo e fiscalizagdo das atividades propostas
com o objetivo de honrar com a missdo desta Autarquia.

EVERTON SANT’ ANA
Diretor Presidente
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