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INTRODUÇÃO: 
 

Considerando o mês de dezembro, esse relatório tem como objetivo subsidiar o 

Conselho de Administração, o Conselho Fiscal e a Diretoria Executiva com informações 

relevantes provenientes e/ou direcionadas aos órgãos de controle externo; orientar, 

reorganizar e controlar a regularidade das atividades e processos internos; bem como, 

apurar eventuais irregularidades e apontamentos, e propor oportunidades de melhorias 

para o aprimoramento dos atos de gestão, processos de trabalho e serviços prestados 

pela GuarujáPrev.  

 
Período verificado: dezembro/2022 
 

1.  CONTROLE GERAL  
 

O Controle Interno verificou o cumprimento das obrigações junto aos órgãos de 

fiscalização externa - Tribunal de Contas do Estado de São Paulo (TCESP), Secretaria 

da Previdência, Secretaria de Políticas de Previdência Social – SPPS/MPS e Ministério 

Público.  

 

1.1 CONTROLE GERAL - AUDESP 
 

Com objetivo de apoiar a atividade de controle externo exercida pelo Tribunal de Contas 

do Estado de São Paulo (TCESP) no exercício de sua missão institucional, segue 

posição das obrigações da GuarujáPrev junto a Corte de Contas: 

 

1.1.a) Acompanhamento AUDESP: 
 

De acordo com o calendário de dezembro de 2022, o Controle Interno constatou que: 

 

• Todos os documentos e informações foram entregues: parecer conforme 

• Todos os prazos de entrega foram atendidos: parecer conforme 

 
1.1.b) Posição Consolidada Portal de Sistemas AUDESP – dezembro/2022:  
 
No fechamento das obrigações do Calendário Audesp 2022 da competência de 

dezembro, constata-se 100% das entregas efetivadas/realizadas (10 entregas) e 

100% de cumprimento do prazo, conforme análise dos dados abaixo extraídos do 

Portal Audesp – TCESP.  

 

Fonte: Portal de Sistemas – Audesp (Contabilidade, Planejamento e Contas Anuais)  
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 Fonte: Portal de Sistemas – Audesp (Atos de Pessoal)  

 

1.1.c) AUDESP – Licitações e Contratos:  
 

O Controle Interno em cumprimento à atribuição de “Avaliar a execução e o 
cumprimento dos contratos, convênios, acordos e demais ajustes de qualquer natureza 
que gerem obrigações para a Autarquia”, e em consulta ao Portal de Sistema Audesp 
no módulo “Licitações e Contratos”, em “Posição de dados transmitidos”, constatou o 
envio de informação ao órgão fiscalizador externo em 2022:  
 
1. Dado transmitido em dezembro: Edital de Credenciamento 01/2022 – 

Credenciamento de Instituições Financeiras  
     Data: 06/12/2022 

Tipo de Documento:  Edital de Licitação 
Mês/Ano de Referência: 1/2022 
 

2. Consulta de Prestações de Dados Licitações AUDESP: 
 

Id Licitações/Contratos Objeto Modalidade Especificação 

1 Ajuste de Contrato – 
Dispensa de Licitação - ICQ 
BRASIL (Instituto de 
Certificação Qualidade 
Brasil – ICQ) 

Certificação, pelo ICQ BRASIL, da 
Gestão da Guarujá Previdência, de 
acordo com os requisitos aplicáveis 
ao NÍVEL III Do Pró Gestão. 

Contratação Direta - 
Dispensa de 
licitação 

Cód. Licitação: 2022000000191 Nº  
Valor estimado da licitação - R$: 16.840,00 
Nº Processo Administrativo: 191-2022  
Valor pago em 2021: R$ 6.880,00 

2 Ajuste de Contrato - 
AREMBEPE 
CONSULTORIA E 
TREINAMENTO LTDA 

Licenciamento de Plataforma de 
Banco de Dados relativos ao Mercado 
Financeiro 

Contratação Direta - 
Dispensa de 
licitação 

N° do Contrato: 09 
Valor estimado da licitação - R$: 14.400,00 
Meses contratado: 12 
Ano Processo Administrativo: 2022 
Nº Processo Administrativo: 86-2022. 

3 Ajuste de Contrato - IBRAP 
- Instituto Brasil de 
Inteligência em 
Administração Pública Ltda 

Contratação de empresa 
especializada para capacitação e 
treinamento de todos os servidores  

Contratação Direta - 
Dispensa de 
licitação 

Código Licitação: 2022000000154 
Valor estimado da licitação - R$: 17.200,00 
Nº Processo Administrativo: 525-2022 
Ano Processo Administrativo: 2022 

4 Ajuste de Contrato –  
Telefônica Brasil S/A 

Serviços de Telecomunicações na 
Modalidade STFC (Serviço Telefônico 
Fixo Comutado)  

Contratação Direta – 
Dispensa de 
Licitação 
 

Cód. Licitação: 2022000000349 
Cód. Ajuste: 2022000000163 
N° proc. Administrativo: 349 
Valor contratado: 15.600,00 

5 ABCPREV Gestão e 
Formação Previdenciária 
Ltda 

Prestação de serviços relativos à 
educação previdenciária, no formato 
híbrido (Ensino a Distância e 
Presencial) 

Contratação Direta – 
Dispensa de 
Licitação 
 

Cód.Licitação: 2022000000032   
Nº Proc. Administrativo: 815-2022  
Ano Proc. Administrativo: 2022 
Contrato Administrativo: Nº 08/2022 
Aplicação da nova lei de licitação: 14.133/2021 

6 Ajuste de Contrato - 
Licitação do próprio órgão - 
MAPDATA Tecnologia, 

Contratação de licença de uso de 
software – Office 365 - Business 
Standard 

Contratação Direta - 
Dispensa de 
licitação – Lei 
14.133/2021 

Modalidade: Contratação Direta - Dispensa de 
licitação Cód. Licitação: 2022000000037 Nº 
Processo Administrativo: 835  
Ano Processo Administrativo: 2022 
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Informática e Comércio 
Ltda 

7 Instituto de Pesquisa 
Econômica e Previdência - 
IPEP  

Contratação de instituição brasileira 
incumbida da pesquisa, do ensino ou 
do desenvolvimento institucional, 
especializada para a prestação de 
serviços técnicos atuariais  

Contratação Direta - 
Dispensa de 
licitação 

Código Licitação: 2022000000990 
Valor do contrato: R$ 48.000,00 
Nº Processo Administrativo: 990-2022  
Ano Processo Administrativo: 2022 

 

1.1.d) Requisição e auditorias TCESP: até o fechamento desse relatório, foi fornecida 

resposta ao TCESP – UR-20 (Santos): resposta ao Despacho do Auditor em 24 de 

novembro ao Ofício nº 159/2022 – Pres. Em referência ao processo TC-

021784/989/22 de aposentadoria (exercício de 2020), foram esclarecidos os 

apontamentos. 

1.1.e) Resoluções e Comunicados TCESP: 

AUDESP 2023:  Emitido o comunicado GP nº 77/2022 do Tribunal de Contas do Estado 

de São Paulo (TCE-SP) antes do fechamento deste relatório, em 07 de dezembro, 

informando o Calendário de obrigações do Sistema Audesp para o ano de 2023, o qual 

foi compartilhado pelo controle interno na GuarujáPrev, por Circular 859/2022, para 

observância do envio e cumprimento dos prazos. As obrigações foram consolidadas 

por prazo de entrega, com identificação da gerência responsável pelo envio. 

 

1.2 CONTROLE GERAL - SPREV /SRPPS – Secretaria de Previdência da Secretaria 
Especial de Previdência e Trabalho  

 
1.2.a) Acompanhamento das entregas CADPREV 2022:  
 

i. Posição Consolidada 
 

De acordo com o referido calendário, no mês de dezembro, os vinte de cinco (25) critérios 

avaliados pela Secretaria de Previdência junto ao RPPS apresentam situação “Regular”. 

 
ii. Posição Detalhada – extrato previdenciário – CRP vigente até 22/06/2023 
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Fonte: https://cadprev.previdencia.gov.br/Cadprev/pages/publico/extrato/extratoExterno.xhtml?cnpj=44959021000104 

 
 

Principais acontecimentos 28° Edição do Informativo Mensal da SRPPS/SPREV 
do mês de dez/22: 
 

• Publicado o resultado do ISP de 2022.  

• Portaria SPREV/MTP nº 4.248 divulga a versão 3.4 do Manual do Pró-Gestão, 

válida a partir de 2023. 

• Houve ajustes nos seguintes itens: Item 2.2.3 - Níveis de Aderência (mantido o 

incentivo, até o exercício de 2024, da possibilidade de o RPPS obter a 

certificação mediante cumprimento parcial das ações). Item 2.4.1 - Atuação das 

Entidades Certificadoras: a partir do exercício de 2023, será obrigatório um A
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tempo mínimo presencial de 2 dias para a auditoria de certificação nos níveis I e 

II. Item 3.1.3 - Certificação dos Dirigentes, Membros dos Conselhos Deliberativo 

e Fiscal, do Responsável pela Gestão dos Recursos e dos Membros do Comitê 

de Investimentos. Item 3.1.6 - Gestão e Controle da Base de Dados Cadastrais 

dos Servidores Públicos, Aposentados e Pensionistas: a partir do exercício de 

2023, o censo previdenciário é obrigatório. Item 3.2.15 – Mandato, 

Representação e Recondução: foi mantida a exigência de mandato para os 

membros do Conselho Deliberativo e do Conselho Fiscal. 

• Divulgação do Calendário de Envio de Informações à SRPPS/SPREV para o ano 

de 2023: 

 

 
 
 

1.3 Controle Geral - Ministério Público do Estado de São Paulo (MPSP) 
 
Não houve manifestações do MPSP no mês de dezembro de 2022. 

 

1.4 Governança Corporativa 
 
1.4.1 Verificações mensais 
 
O Controle Interno verificou a execução e cumprimento das ações do Plano Anual 2022 e 
das atividades mapeadas no Plano Anual de Trabalho do Controle Interno.  

Legenda: Meta %= percentual projetado (desafio) / % = percentual atingido no último mês. A
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ID Descrição Meta
% 

% J F M A M J J A S O N D Evolução no mês de dezembro/2022 

1 Avaliar Informações no Portal 
da Transparência: Os atos 
estão sendo publicado no sítio 
do Instituto? Há publicidade 
das informações no Portal da 
Transparência? 

              Ação cumprida. O Portal da 
Transparência se mantém atualizado em 
tempo real. 
(https://transparencia.guarujaprevidencia.
sp.gov.br/) 
Verificações no mês: 1. Despesas com 
Fornecedores; 2. Adiantamentos, 
Viagens; 3. Contratos; 4. Compras, 
Licitações e Editais. Está sendo avaliado 
o motivo da indisponibilidade do CRP no 
Portal. 

2 Avaliar o Serviço de 
Ouvidoria: Houve 
manifestação? Foram 
respondidas? Houve 
reincidência? 

              Não houve no mês de dezembro 
solicitações tratadas pelos canais de 
ouvidoria (1DOC e e-SIC) - vide item 2. 
Ouvidoria. 

3 Acompanhar a Agenda de 
Obrigações do TCE-SP 
(Sistema AUDESP) emitindo 
alertas aos setores 
responsáveis pelas 
informações a serem 
encaminhadas.  E comprovar 
as entregas de informações e 
relatórios aos órgãos de 
controle externo 

100 96             Entregas das obrigações do sistema 
AUDESP – TCESP (vide item 1.1.b) 
Posição Consolidada Portal de Sistemas 
AUDESP – dezembro/2022) 
Meta: 99% até dez/22 
Resultado (média) anual 2022: 96,6%  
 
Evidências:  
Mês de Referência - % Meta / % 
cumprimento do prazo:  
Jan/22 a Mar/22 – 100% / 100% 
Abr/22 – 100% / 90% (1 entrega fora do prazo) 

Maio/22 – 100% / 92% (1 entrega fora do 

prazo) 
Jun/22 – 100% / 100%  
Jul/22 – 100% / 77% (3 entregas fora do prazo) 

Ago/22 a Out/22 – 100% / 100%  
Nov/22 – 100%/100% 
Dez/22 – 100%/100% 

4 Avaliar (amostras) os 
processos de concessão de 
aposentadorias e pensões, 
verificando o cumprimento de 
principais etapas dos 
processos (check-list) 

              No mês de dezembro, foram realizadas 
análises das aposentadorias e pensões 
de todos o ano de 2022, e verificado a 
consistência com as informações 
divulgadas no site da GuarujáPrev nos 
módulos Portarias de Aposentadores e 
Portarias de Pensões. A análise foi 
encaminhada à Gerência de Previdência. 
Foi efetivado o envio ao  SisCAA - 
Sistema de controle de admissão e 
aposentadoria/pensão, do TCESP.  
 
Processos de aposentadorias referentes 
ao mês de dezembro/2022 foram 
compartilhados com o Conselho Fiscal 
(processos 12/2022 no 
Memorando 005/2023). 

5 Acompanhar a publicação do 
Relatório Mensal de 
Governança Corporativa e 

100 100             Ação cumprida (posição atualizada). 
Evidências: relatórios mensais de 
governança corporativa publicados até o 
mês de novembro/22.  A
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avaliar os diversos planos de 
trabalho. 

https://www.guarujaprevidencia.sp.gov.br
/relatorio-de-governanca-corporativa/. E o 
relatório da competência de dezembro foi 
encaminhado aos conselhos. 
 
Meta: 100% até dez/22 
Resultado (média) até dez/2022: 100% 

6 Coordenar ações corretivas 
para correção das 
recomendações emitidas pelo 
controle interno e conselhos 
da autarquia 

              Posição mantida. Identificada uma ação 
corretiva no Portal da Transparência: CRP 
indisponível. Ação corretiva: equipe de 
suporte comunicada e o acesso está em 
análise para restabelecimento. 

7 Fiscalizar e avaliar o 
cumprimento das metas da 
gestão (plano de ação anual 
2022) e a eventual execução de 
programas no âmbito da 
autarquia; 

              Evolução das ações do plano anual 2022. 
Algumas evidências: 
✓ Organização e divulgação do 

concurso público; 
✓ elaboração do contrato de gestão; 
✓ organização dos trabalhos de 

comemoração aos 10 anos da 
autarquia 

✓ obtenção de certificações 
profissionais; 

✓ organização de eleições para os 
Conselhos e publicação efetivada. 

✓ elaboração do Plano de trabalho da 
Controladoria Interna para 2023. 

✓ elaboração do planejamento 
estratégico da GuarujáPrev para 
2023. 

8 Cientificar a(s) autoridade(s) 
responsável (eis) quando 
constatadas ilegalidades ou 
irregularidades na gestão 
previdenciária; 

              Não houve inconsistência identificada. 

9 Acompanhar a emissão de 
alertas e advertências pela 
Secretaria de Previdência 
(Cadprev/Sprev) com 
verificação das medidas 
saneadores adotadas 

              Acompanhado, no mês de dezembro, o 
relatório de regularidade previdenciária. 
Vide item 1.2.a) Acompanhamento das 
entregas CADPREV 2022 
Até o fechamento desse relatório o 
Calendário de Obrigações à Secretaria de 
Previdência SRPPS/ SPREV 2023 foi 
divulgado em 02/01/2023 por Circular 
859/2022. 
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10 Acompanhar a emissão de 
alertas e advertências pelo 
TCE com verificação das 
medidas saneadores 
adotadas. 

              Foram recebidos os seguintes 
comunicados: 
1. Publicação dos Demonstrativos 

Contábeis – Sistema Audesp 2022, 
informando o que os balancetes 
contábeis mensais devem ser 
encaminhados ao Sistema AUDESP 
https://www.tce.sp.gov.br/audesp/do
cumentacao/demonstrativos-
contabeis-adaptados-ao-pcasp-2022 

2. Publicação os XSD´s para a remessa 
via coletor dos documentos das 
Fases III - Atos de Pessoal e IV - 
Licitações e Contratos, do Sistema 
Audesp:  
https://www.tce.sp.gov.br/audesp/do
cumentacao/xsds-audesp-licitacoes-
e-contratos-2023  e 
https://www.tce.sp.gov.br/audesp/do
cumentacao/audesp-atos-pessoal-
xsdsxmls-2023. 

11 Opinar em prestações ou 
tomada de contas, exigidas 
por força de legislação. 

100 100             Emitido parecer conclusivo regular pelo 
Controle Interno, em atendimento ao Ato 
Normativo 02/2021, na prestação de 
contas de adiantamento, referente ao mês 
dezembro de 2022: 
3. Prestação de Contas da Gerência de 

Previdência realizada em dezembro 
referente ao Adiantamento de 
novembro/2022: Proc. 
Adm. 0302.1.01.159/2022.43. 
Empenhos 238 e 239. Parecer: 
regular.  
(vide item 1.5.3 Exame de Prestação 
de Contas (Despesa com diárias, 
viagens e adiantamentos)  

4. Prestação de Contas da Gerência de 
Administração em dezembro 
referente ao Adiantamento de 
novembro/2022: Proc. Processo: 
0600.01.176/2022.55. Empenhos: 
231 e 232. Parecer regular. 

Meta: 100% até dez/22 
Resultado até dezembro de 2022: 100% 

12 Avaliar relatórios emitidos 
pelos Núcleos e Comissões 

              Ação cumprida. Compartilhados as Atas 
das Comissões e Relatos dos Núcleos da 
competência de dezembro de 2022. 
Evidência: Circular 014/2023. 
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13 Elaborar e/ou Revisar, em 
conjunto com as demais 
áreas, o fluxograma dos 
processos, bem como 
manuais de processos 
chaves, atos normativos etc. 

100 86             Ação concluída. Atualizado o percentual 
de evolução de elaboração dos processos 
em dezembro: finalizado o processo de 
Gestão Atuarial, validado e publicado na 
página da GuarujáPrev. 
Meta: 100% até dez/22 (Nível IV: 6 áreas 
do nível III mais 2 (duas áreas) 
Resultado (média) até dezembro/22: 
houve avanço na elaboração dos manuais 
(vide item 3. Organização, Sistemas e 
Métodos): 

• 86% atividades mapeadas 

• 86% manualizadas 

• 71% publicadas 
 

Oportunidade de Melhoria (OM): Validar e 
publicar os processos de atendimento e 
de TI (controle de acesso – físico e lógico) 
e manualizar a área financeira. 

14 Avaliar o andamento do 
Programa de Certificação Pró-
Gestão RPPS e divulgar 
mensalmente o andamento 
das ações de: 

1. Manutenção da 
certificação no nível III 

2. Nova Certificação no 
Nível IV 

100 100             Finalizada certificação no nível III. E em 
andamento os trabalhos da Comissão 
Permanente Pró-Gestão para avanço de 
nível de certificação da autarquia, para o 
nível IV: 
 
a. compartilhada a nova versão do manual 
do pró-gestão RPPS, versão 3.4 aprovada 
em 12/12/2022; 
b. contrato de gestão em fase de análise 
para assinatura; 
3.2.15 – Mandato, Representação e 
Recondução: prazo para implementação 
em junho de 2023. 
Meta: 100% até maio/2022: Obtida a 
Certificação no nível III. Meta para 
2022/2023: atendimento de 100% dos 
requisitos no nível IV. 

15 A autarquia é certificada pelo 
Programa Pró-Gestão da 
Secretaria de Previdência? 

100 100             Sim no nível III – meta cumprida em 100% 
até 06/05/2022.  

16 O CRP emitido pelo Ministério 
da Previdência Social está 
vigente? 

100 100             Atualizado. CRP renovado em dezembro 
e vigente até 22/06/2023 (vide item 1.2.a 
Acompanhamento das entregas 
CADPREV 2022). Certificado divulgado 
no site da 
GuarujáPrev(https://cadprev.previdencia.
gov.br/Cadprev/pages/publico/crp/visualiz
arCrp2.xhtml?id=210788) 
Meta: 100% até 31/12 
Resultado até dezembro de 2022: 100% 

17 Acompanhar promoção de 
ações para aperfeiçoar a 
Política de Segurança da 
Informação 

100 70             Não houve atualização no mês de 
dezembro/22. Oportunidades de Melhoria 
(OM): atualizar e aprimorar a tabela de 
temporalidade e divulgar os Termos de 
Compromissos nos novos contratos e nos 
já existentes. E realizar a 3° Reunião a fim 
de dar andamento às ações. A
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Evidências: Ata da 1° Reunião da 
Comissão (27/06/2022) e Memorando 
527/2022. E Ata da 2° Reunião em 
31/08/2022 e Memorando 750/2022.  

18 Avaliar as Compras Públicas 
(Licitação e Contratos, 
prorrogações de contratos, 
dispensas etc.) e envio de 
dados à Audesp 

100 100             Ação cumprida. Analisadas as compras 
realizadas no mês de dezembro, 
considerando as análises de informações 
divulgadas no Portal da Transparência da 
GuarujáPrev e/ou no sistema Audesp: 
vide item 1.1.c) AUDESP – Licitações e 
Contratos. 

1. Compra Direta com Contrato: Centro 
de Integração Estágio Escola (CIEE). 
Objeto contratado: Contratação de 
entidade sem fins lucrativos, 
qualificada como Agente de 
Integração, para intermediar o 
recrutamento, seleção, assinatura de 
termo de compromisso, 
acompanhamento e gestão do 
Programa de Estágio. Processo 
Administrativo: 0607.00846/2022.41. 
Contrato Administrativo: Nº 11/2022. 
Parecer conforme. 

19 Participar de eventos e 
treinamentos para 
aperfeiçoamento dos 
trabalhos do controle 

              Não houve. 

20 Emitir termos de 
orientação/recomendação 
para as unidades 
inspecionadas 

              Consolidada e divulgada a agenda de 
obrigações Audesp 2023 para 
cumprimento das obrigações e 
observância dos prazos de entrega. 
Divulgado calendário SRPPS/SPREV. 

21 Acompanhar as publicações 
no Diário Oficial quanto as 
ações da GuarujáPrev 

              Publicadas diversas ações da 
GuarujáPrev do mês de dezembro/22, 
com destaque:  

1. Prazo de inscrição para eleições de 
Conselhos; 

2. Política de utilização de Tecnologia da 
Informação); 

3. Divulgação da Plataforma “Meu 
GuarujáPrev”. 

22 A folha de pagamento dos 
segurados é produzida 
separadamente? 

              Foi finalizada a atualização das Folha de 
Remunerações de Ativos, Aposentados e 
Pensionistas até dezembro 2022, com 
publicação na página eletrônica da 
GuarujáPrev. Evidências: 
https://www.guarujaprevidencia.sp.gov.br
/pagamento-de-ativos/ 

23 Pagamentos a fornecedores                Processos de pagamentos referentes ao 
mês de dezembro/2022 compartilhados 
com o Conselho Fiscal (processos 
12/2022 no Memorando 005/2023). 
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24 Acompanhar as fiscalizações 
realizadas pelo Controle 
Externo 

              Encaminhada resposta ao TCESP, UR20 
(Santos) de esclarecimento quanto ao 
critério de habilitação do Concurso 
Público nº 02/2022 da GuarujáPrev 
(Sistema de Editais de Concursos e 
Seleções): foram informadas as 
premissas que justificam o número de 14 
(quatorze) vagas para Cadastro Reserva, 
conforme consta do item 6.3 do respectivo 
Edital. 

Observação: os itens listados acima constam do Plano Anual de Trabalho do Controle Interno 2022 e são de observância contínua ao longo 
do ano de 2022 pela Unidade de Controle Interno, com prazo de cumprimento até dezembro de 2022 ou até o prazo previsto no plano. 
 
 

1.4.2 Compras por modalidade 
 

O Controle Interno em cumprimento às atribuições de - Avaliar a execução e o 
cumprimento dos contratos, convênios, acordos e demais ajustes de qualquer natureza 
que gerem obrigações para a Autarquia; e monitorar as informações divulgadas no Portal 
da Transparência - evidencia as informações de contratação (compras por modalidade 
de licitação) do ano de 2022 (de janeiro a dezembro):  
 

 

                                                       Fonte: https://transparencia.guarujaprevidencia.sp.gov.br 
 

De forma detalhada, no mês de dezembro, houve duas contratações, uma por 

inexigibilidade e outra por dispensa de licitação: 

 

 

                                                                                Fonte: https://transparencia.guarujaprevidencia.sp.gov.br 
 

1.4.3 Exame de Prestação de Contas (Despesas com diárias, viagens e 
adiantamentos) 

 

Considerando a atribuição de emitir pareces sobre prestações de contas, o Controle 
Interno informa que o prazo (até o dia 15 de cada mês) foi cumprido: prestações de 
conta de adiantamento apresentadas no prazo. Os valores solicitados e utilizados estão 
de acordo com as regras do Ato Normativo 008/2021. Evidência: quadro consolidado a 
seguir: A
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  Fonte: transparencia.guarujaprevidencia.sp.gov.br 

 

1.4.4 Exame de Contratos 

 
Os valores empenhados, processados e pagos por “Contratos” firmados pela 
GuarujáPrev, divulgados no Portal da Transparência e listados abaixo, referente ao ano 
de 2022, estão em conformidade com o relatório de despesas do exercício. No mês de 
dezembro, foram realizadas duas novas contratações: 

 

 

 

                                                                   Fonte: transparencia.guarujaprevidencia.sp.gov.br 
 

1.4.5 Análise dos processos de aposentadorias 2022 
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• Realizada a análise das cento e trinta e oito (138) portarias de aposentadorias 

deferidas e publicadas na página eletrônica da GarujáPrev em Portarias de 

Aposentadorias.  

• Toda a relação (138 aposentadorias) foi encaminhada pela Gerência de 

Previdência ao Tribunal de Contas do Estado de São Paulo (TCESP), pelo 

sistema AUDESP, SisCAA - Sistema de controle de admissão e 

aposentadoria/pensão, no dia 10 de janeiro de 2023 e está disponível para 

consulta http://www2.tce.sp.gov.br/SisCAAWEB/Planilha/Consultar: 

 

 
 

          
                                                          Fonte: transparencia.guarujaprevidencia.sp.gov.br 

 
 

2. Ouvidoria 

Não houve manifestação de ouvidoria em dezembro até o fechamento desse relatório. 

 
3. Organização, Sistemas e Métodos 

Para o nível IV, as seis áreas do Nível III e mais duas áreas:  

ÁREAS MAPEADAS? MANUALIZADAS? PUBLICADAS? 

ADMINISTRATIVA 

Compras e Licitação sim sim sim 

Almoxarifado sim sim sim 

Demais funções (serviços gerais, recursos humanos, 
imóveis) 

não não não 

ARRECADAÇÃO sim sim sim 

ATENDIMENTO  

Atendimento na Autarquia sim sim não – em validação 

Ouvidoria sim sim sim 

ATUARIAL sim sim sim 

BENEFÍCIOS (aposentadorias, pensão e folha de 
pagamento) 

sim sim sim 

COMPENSAÇÃO PREVIDENCIÁRIA sim sim sim 

FINANCEIRA não não não 

INVESTIMENTOS sim sim sim 

JURÍDICO sim sim sim 

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

Segurança da Informação sim sim sim 

Acesso e operacionalização de TI sim sim não – em validação 

TOTAL 86% 86% 71% A
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4. DAS RECOMENDAÇÕES 
 
Tendo em vista as situações analisadas nesse Relatório de Controle Interno, informo que as recomendações do Relatório do mês de dezembro 

serão itens de verificação e acompanhamento: 

Recomendações 

Responsável Prazo Situação Evidência da evolução até dezembro/22  Itens a serem acompanhados e que serão objeto de 
verificação na próxima análise 

Setor Inicial Final  

Avaliar os processos mapeados e manualizados 
e ampliar o escopo para mais áreas de atuação 
do RPPS 

Donos dos 
Processos 
(Gerências) 

A partir 
da 
validaçã
o dos 
manuai
s atuais 

20/dez Nível III – 
100% 

 
Em 

andamento 
Nível IV -  

86% 

Entregue o relatório de Auditoria de Certificação Pró-Gestão 
RPPS com os requisitos revisados do Nível IV na versão 3.3 
do Manual Pró-Gestão RPPS. 
Em dezembro, foi aprovado e publicado o Manual de Gestão 
Atuarial. 

Validar os processos de atendimento e de TI. 
Acompanhar implementação e aderência às regras, 
diretrizes e procedimentos do Ato Normativo N° 06/2022 – 
“Gestão e Fiscalização da Execução de Contratos”; 
Mapear e manualizar o processo de Licitação e Contratação 
(Nova Lei 14.133/2021). 

Definir indicadores para medir os processos 
principais (chaves) 

Núcleo de OSM 
– Organização, 
Sistema e 
Método 

10/maio 20/dez  
Concluído 

100% 
 

Identificadas falhas nos relatórios da ferramenta do 1DOC e 
acionada a empresa 1DOC para análise e solução do 
problema. 
Definidos os indicadores do Contrato de Gestão. 

Definir modelo de acompanhamento dos indicadores após 
implementação do Contrato de Gestão. 
Verificar resolução de falhas no relatório do 1DOC. 
 

Promover ações de conscientização relacionada 
a Política de Segurança da Informação, instituir 
o Comitê de Segurança da Informação e 
executar o plano de divulgação dos termos de 
compromisso 

Divisão de 
Tecnologia da 
Informação 
(Ger. De 
Administração) 

 
23/fev 

 
31/03/23 

Prazo 
reavaliado 

90% 
 
 

Gerados os modelos de Termos de Compromisso (para 
usuários internos e externos) e compartilhados com o 
Comitê. Analisados e validados os Termos na última reunião 
do comitê em 31/08. O objetivo é executar o plano de 
divulgação. Prazo redimensionado para melhor avaliar as 
oportunidades de melhorias. 

Observar a Política de Segurança da Informação da 
Contratante, atuando em conformidade com as premissas 
básicas, princípios e regras que ditam o acesso, o controle 
e a transmissão da informação. 

Acompanhar as ações dos requisitos do 
programa Pró-Gestão RPPS de acordo com o 
relatório de auditoria ICQ Brasil 

Comissão Pró-
Gestão RPPS 

17/maio 20/dez Concluído  
100% 

 

Acompanhada a evolução das ações por requisito até a 12° 
reunião ordinária da Comissão Pró-Gestão, com registro em 
Ata. 

Executar os trabalhos para garantir o atendimento a todos 
os requisitos do nível IV do Programa Pró-Gestão. 
Avaliar cada requisito com base na nova versão do Manual 
3.4 aprovado em 12/12/2022. 

 

Sem mais, permaneço à disposição para quaisquer esclarecimentos que se façam necessários. 
 

Atenciosamente, 
(assinado digitalmente) 

Guarujá, 20 de janeiro de 2023 
Luciana Marin Faneco 

Analista Previdenciário de Controle Interno 
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