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ANALISE DA DEMONSTRACAO TECNICA E TESTE DE FUNCIONALIDADES

PREGAO PRESENCIAL N° 04/2021

Processo Administrativo n2. 608/2021
Pregdo n2 04/2021

Objeto: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento e licenciamento de
sistema informatizado (software) compostos por médulos integrados de Sistema de
Informacao de Gestéo Previdenciaria com foco em RPPS, pelo periodo de 12 meses,
abrangendo os servicos de implantacdo, migracdo de dados, parametrizagao,
manutencao, treinamento, customizacdes e suporte técnico, para atender as areas de
cadastro, recadastramento, simulacdo, concessdo e manutencéao de beneficios, folha
de pagamento (ativo, inativo e pensionista), controle individualizado de arrecadagao
das contribuicdes do Ente e dos Segurados, portal de atendimento ao segurado via
web e portal de atendimento ao segurado via aplicativo.

PREAMBULO
DADOS DA SESSAO DE DEMONSTRACAO

Licitante: UNIVERSALPREV SOFTWARE E CONSULTORIA LTDA EPP
Data da Demonstragao: 27/12/2021

PARECER DO GRUPO TECNICO DE TRABALHO

Guaruja, 27 de dezembro de 2021.

| - RELATORIO DA SESSAO DE DEMONSTRACAO

No dia 27 de dezembro de 2021, as 09:15 horas, reuniram- se na sala de Licitagdes, do
prédio situado a Av. Adhemar Barros n2 230, bairro Santo Antoénio, a Pregoeira, Senhora
LUCIANA GOULART, designada pela portaria 167/2021 e os membros do Grupo Técnico
de Trabalho, designados pela portaria 430/2021 responsaveis pela andlise da
demonstragao técnica e teste de funcionalidades.

Conforme item 7.1.12 do Edital 04/2021, a empresa classificada provisoriamente em 1°
lugar UNIVERSALPREV SOFTWARE E CONSULTORIA LTDA EPP foi convocada a apresentar
seu sistema.

Iniciada a sessdo, a licitante UNIVERSALPREV SOFTWARE E CONSULTORIA LTDA EPP,
iniciou a apresentacdo do sistema por volta das 9:20 conforme a descricao dos exercicios
entregues ao final da sessdo do dia 21/12/2021, contendo o detalhamento das
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exigéncias a serem movimentados na realizacdo da demonstracao.

Foi solicitado que a empresa UNIVERSALPREV realizasse sua apresentagdo a partir do
item 3, que trata especificamente das Funcionalidades a Serem Analisadas, conforme
Copia da Prova de Conceito, entregue a empresa ao final da sessdo do dia 21/12/2021.
Antes da solicitacdo, a licitante informou que comecaria apresentando todos os
requisitos do subitem 2.1(requisitos tecnoldgicos) da prova de conceito. Foi esclarecido
entdao que deveria demonstrar os subitens exigidos no item 3 de preferéncia de forma
sequencial, visto que os itens 2.1 e 2.2 (requisitos de qualidade) sdo requisitos que
devem ser observados em cada item do exercicio estabelecidos no item 3 da prova de
conceito, quando pertinente. A empresa informou que havia organizado sua
apresentacdo na sequéncia demonstrada no item 2.1 dos “Requisitos Tecnolégicos”, de
acordo com o Edital e solicitou um tempo de 20 minutos para configuracao do sistema a
fim de realizar a apresentagao conforme o solicitado. O tempo foi concedido.

O primeiro item elencado como objeto da prova é o item 3.15 (autoatendimento por
aplicativo). A licitante solicitou demonstrar o item apds a demonstracdo do item 3.14
(autoatendimento via web) devido a ter parametrizacbes pendentes sendo efetuadas
por demais colaboradores. Tal solicitacdo foi concedida e iniciada por volta das 09:40.

O subitem 2 foi aprovado visto que atendeu ao especificado, porém levantou
guestionamento por nao apresentar opc¢ao de incluir salarios de tempos inseridos pelo
usuario assim como nado houve, nas parametrizacdes definidas, um local para visualizar
o valor do beneficio previsto, fazendo com que a expectativa de uma funcionalidade
denominada “simulacdo” tenha sua serventia prejudicada. Contudo isso serd discutido
com a empresa ganhadora do certame e a equipe técnica entendeu que o que foi
demonstrado possui aderéncia ao especificado.

O subitem 3 foi aprovado e constatado possuir integridade com o cadastro.

O subitem 4 foi demonstrado com dados previamente inseridos. Foi solicitado ao
apresentador a inclusdo de mais guias de pagamento de contribuicdo para conferir que
tal tecnologia é possivel ser efetivada pelo sistema de forma manual ou automatica. Os
ajustes para tal tarefa estava consumindo muito tempo, entao foi estabelecido pela
pregoeira o tempo limite de trés minutos para a conclusdo da tarefa. O apresentador
conseguiu concluir a inclusdo e demonstrou a nova guia no portal de autoatendimento.
O subitem 5 foi aprovado sem levantar necessidades de maiores questionamentos até a
demonstragao do mddulo de folha de pagamento.

O subitem 7 foi aprovado sem levantar necessidades de maiores questionamentos até a
demonstracdo do médulo de folha de pagamento.

O subitem 8 foi aprovado e constatado possuir integridade com o cadastro.

N3do foram encontrados problemas tecnolégicos, de performance ou de qualidade que
impactem a utilizacdo deste mddulo, seguindo para demais demonstragdes.
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Apds a conclusdo do item 3.14, foi solicitado que o apresentador retornasse ao item 3.15
para dar continuidade. Por volta das 11:40, foi apresentado a tela do aplicativo, sendo
demonstrado por escolha do apresentador o subitem 4, que ndo estava gerando extrato
no momento, depois decidiu demonstrar o subitem 8 (Informe de rendimentos) gerando
o relatério devido em PDF, depois demonstrou as mesmas guias de recolhimento
demonstradas no portal web para atender ao subitem 5, porém sem sucesso de gerar
PDF inicialmente, fazendo ajustes para gerar o arquivo, pedindo para aguardar corregdes
e por fim um subitem de contracheque que nao fazia parte do escopo de funcionalidades
da prova de conceito. Foi solicitado que o apresentador prosseguisse com mais rigor a
sequéncia do exercicio devido a situacGes de elencar itens para demonstrar e
necessidade de aguardar ajustes dos itens escolhidos para concluir a tarefa proposta.
Entdo foi solicitado a demonstracdo do subitem 2 para verificacdo e foi aguardado a
demonstracdo. Depois de um tempo com o apresentador efetuando ajustes e
consultando demais colaboradores online foi definido o tempo de cinco minutos como
limite para disponibilizar a funcionalidade para verificacao.

Por volta das 12:15 a licitante informou nao ter condi¢des de disponibilizar no momento
da aplicacdo da prova de conceito o que é requisitado no subitem 2 do item 3.15 do
Edital, no que trata da funcdo de alteragcdo de senha pelo aplicativo.

Il - DECISAO

Em atendimento ao item 04 do Anexo IX, do Edital 04/2021, a empresa UNIVERSALPREV
SOFTWARE E CONSULTORIA LTDA EPP foi considerada REPROVADA por nao
cumprimento ao subitem 2 do item 3.15 do Termo de Referéncia, elencado para compor
a prova de conceito por ser considerado item relevante as suas necessidades.

Grupo Técnico de Trabalho

Savio Rangel Sabino
Analista Previdenciario de Suporte

Coordenador do Grupo Técnico de Trabalho
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Valéria Gonsalez

Técnica Previdenciaria Contabilista

Luis Fernando Sousa

Analista Previdenciario Administrador

Guilherme Teixeira de Almeida

Gerente de Administracao

Dennis Frederico Bastos Pereira

Analista Previdenciario de Beneficios




