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JUNTOS, AINDA QUE DISTANTES

Pandemia impde novos desafios mas continuamos
perto de nossos segurados

Editorial pag. 1
Autarquia passa a receber requerimentos digitais de aposentadoria pag. 2

Enfrentando a solidao durante o distanciamento social pags. 3 e 4



Nenhum segurado ficara sem sua
Guaruja Previdencia durante a pandemia

Os numeros mostram por si s6, nao precisamos de muitos
esforcos para entender que o mundo esta passando por

uma crise devido a pandemia causada pelo novo coronavirus
e que seus efeitos ja estao renovando os conceitos de muitos
costumes, derrubando paradigmas. No servico publico nao
foi diferente. Até entao, o ritual cheio de formalidades e
burocracias - até mesmo em razao da morosidade em copiar
as tendéncias da iniciativa privada em atender o seu publico
- encontra-se obrigado a caminhar em terrenos novos para
manter com eficiéncia os mesmos servicos. Ainda que
permanecam algumas formalidades, é preciso encontrar
maneiras para permitir que segurados e a propria sociedade
possam seguir suas vidas mesmo diante da pandemia.

Mas, ao final de tudo isso, vamos retomar aqueles velhos
habitos ou os tomaremos como licao e assumiremos a
modernizacao como ferramenta de auxilio na prestacao do
bom servico publico?

Essa ¢ uma resposta que so o tempo nos dira!

E nos da Guaruja Previdéncia, o que estamos fazendo nesse
“furacao”? Bom, mesmo sentindo significativamente os
efeitos da reducao do quadro de servidores e adequacoes

de jornadas diarias causados pelo estado de calamidade,
mantemos nossa missao: atender bem o servidor publico
municipal de Guaruja. E nos empenhamos em demonstrar
que também somos servidores. Por isso nos solidarizamos
com eles.

Muitos dos nossos servicos ja podem ser requeridos
digitalmente e a tendéncia ¢ expandir ainda mais. Pensamos
que, em um futuro proximo, todos os processos administrativos
possam ser eletronicos. As vantagens sao inumeras, ganharemos
em agilidade, eficiéncia e economia.

Por ora, nossas atividades em grupo desenvolvidos pela
Escola de Previdéncia, como os programas de Pré-aposentadoria
e Pos-aposentadoria estao suspensos, e isso nos motiva a
idealizar outras formas de atender nao apenas esse seleto
publico como também todos os interessados nos conteudos
ministrados nesses encontros. O covid-19 vai nos deixar
cicatrizes pelo resto da vida, mas também podera nos
impulsionar a novas maneiras de fazer o mesmo (atender
nossos servidores na concessao de beneficios previdenciarios,
por exemplo) cada vez melhor!

Everton Sant’ ana, Presidente
da Guaruja Previdéncia




Ao alcance dos seus dedos

Autarquia agora permite que servidores facam

seus requerimentos sem sair de casa

Aposentadorias e Plantoes Tira-Duvidas
podem ser requeridos digitalmente.

A pandemia do novo coronavirus nao
paralisou os servicos da Guaruja Previdéncia,
autarquia responsavel pela previdéncia

social dos servidores publicos municipais

de Guaruja. A instituicao aproveitou novos
canais para que os funcionarios municipais
possam entrar em contato com a sua
previdéncia, tirar suas duvidas e até mesmo
requerer suas aposentadorias sem sair de
casa.

A partir de agora, os servidores municipais
que quiserem se aposentar podem fazer

o pedido pela internet, através do site da
autarquia, o www.guarujaprevidencia.sp.gov.br.
Ao clicar no botao “Requerimento Digital”,

os servidores encontrarao todas as instrucoes
para requerer o beneficio sem precisar
comparecer a autarquia.

Além disso, os servicos de atendimento

tém ganhado forca através do WhatsApp

da Guaruja Previdéncia (3387-3940). Através
desse servico, os segurados podem conversar
com a autarquia e ainda agendar um Plantao
Tira-Duvidas, que pode ser feito por
chamada de video no mesmo aplicativo.
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O mundo como conheciamos parou. A pandemia do
novo coronavirus nao so6 alterou a forma como viviamos
como pode deixar marcas em nossas mentes. Como
podemos enfrentar tamanha ruptura sem que isso

abale nossa saude psicolégica?

Para pensar sobre essas questoes, conversamos com

a psicologa da Prefeitura Municipal de Guaruja, Dra.
lara Bega de Paiva. A especialista tratou com franqueza
sobre as maiores dificuldades de quem teve que romper
uma rotina repleta de contato e calor humano.

Guaruja Previdéncia: Dra. lara, quais as maiores
dificuldades para as pessoas suportarem esse isolamento?
Dra. lara: E importante destacarmos que existem dois
grupos. Existem aqueles que estao em casa, isolados

e aqueles que ainda vao trabalhar presencialmente.
Para os primeiros, a falta do contato direto pode ser
uma dificuldade para manter o animo da equipe, mas

a tecnologia pode ajudar. Para o segundo grupo, que
ainda frequenta fisicamente seus locais de trabalho,

esse escape pode ser uma ajuda.
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Porque essas pessoas nao deixaram completamente
o convivio social.

G.P.: E quanto ao distanciamento das familias?

lara: Devemos considerar que as pessoas tém
qualidades diferentes. Existem aquelas pessoas
gue sao muito proximas as suas familias, estao
juntos o tempo todo, em festas etc. Essas pessoas
terdo muitas dificuldades em obedecer ao isolamento.
Ha também os descrentes, que simplesmente
ignoram os perigos e menosprezam a pandemia.
Existe também um grupo de pessoas que sao
solitarias, que podem estar sozinhos (por opcao)

ou estao reclusos, casais e pequenas familias que
conseguem ficar recolhidas em suas casas e se
organizam para manter-se assim. Essas pessoas
podem nao sentir tanto quanto os primeiros grupos
gue mencionei.

G.P.: Esses que sentem muita falta do contato
social podem lidar com isso de que maneira?

lara: Essas pessoas podem utilizar-se dos recursos
gue a tecnologia permite. As ferramentas que a
internet nos possibilita por video, por exemplo,
ainda que nao possam suprir totalmente a auséncia

do contato, aliviam a dor da distancia.




Para quem estd em home office, essas ferramentas
podem até ajudar as pessoas a ter contato

com colegas de trabalho que talvez elas nao
tivessem tanta proximidade antes da pandemia.
A gente tem visto algumas noticias nas redes
sociais de festas de aniversario pela internet,
por exemplo, em grupos. Eu mesma tive o
aniversario do meu primeiro netinho dessa
maneira. Cada um dos tios e avds em suas
respectivas casas, dando os parabéns. Foi feita
uma mesa em cada casa e comemoramos. E
igual? Evidente que nao. Mas é possivel. Nossa
vida pede por isso. Por valorizar essa forma

de confraternizar, de comemorar, de estar
juntos.

G.P.: Além disso, o que mais podemos fazer
para nos fortalecermos e vencermos essa fase?
lara: O que ajuda muito é se manter ativo da
maneira que for possivel. E bom buscar coisas

- a internet também ajuda muito nisso - como
exercicios fisicos para fazer em casa, alimentar-se
bem (ndo comer em excesso), ouvir musica,
praticar Yoga. Enfim, manter uma vida ativa é

a melhor opcao.

Diversidade importa. Praticar atividades fisicas,
mentais e até ligadas a arte, que também pode
ajudar muito nesse momento de enfrentamento
de mudancas de rotina e do nosso préprio

modo de vida.

Jornalista responsavel:
Jeferson Peres

Emilly Souza
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